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Windows 관리 에이전트(Managed Agent)는 연결하여 상호 작용하고자 하는 관리형 Windows 디바이스에 설

치되는 구성 요소입니다. Windows 관리 에이전트가 설치된 디바이스는 개별적으로 설정하거나 그룹 정책 또

는 타사 배포 도구를 사용하여 여러 디바이스에 배포할 수 있습니다. 

Microsoft Intune을 사용하여 Windows 배포를 관리하는 경우, 자세한 내용은 “Microsoft Intune을 사용한 

247connect 관리 에이전트 배포”를 참조하십시오. 

참고: 사용 가능한 관리형 라이선스 수는 설치 프로그램 화면 오른쪽 상단에 표시됩니다. 

 

시스템 요구 사항 

운영 체제: Windows 10, Windows 11, Windows Server 2016 이상. 

디스크 공간: 25MB 

로컬 디바이스에서 247connect 관리 에이전트 설치 프로그램 실행하기 

각 247connect 계정에는 관리 에이전트를 배포할 때 필요한 고유 ID가 있습니다. 

1. 사이드 메뉴에서 계정 > 설치 프로그램으로 이동합니다. 

2. 관리 에이전트 설치 프로그램(Managed Agent installers) 탭을 선택합니다. 

3. Windows를 클릭합니다. 

 

4. 설치 파일을 선택합니다: 

• .exe: 로컬 디바이스에 표준 설치를 할 때 사용합니다. 

• .msi: 그룹 정책, Intune 또는 이와 유사한 방식으로 중앙에서 배포할 때 사용합니다. 

5. 설치 파일이 디바이스에 다운로드되며, 파일 이름에 계정 ID가 포함됩니다. 

예: 247agent.01[계정ID]dfa 
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6. 다운로드한 설치 프로그램을 열고 화면의 안내에 따라 설치를 완료합니다. 이제 로컬 디바이스에 

247connect Windows 관리 에이전트가 설치됩니다. (.msi 파일을 다운로드한 경우, 계정 ID와 함께 

사용하여 원하는 도구로 배포 패키지를 만들 수 있습니다.) 

참고: 관리 에이전트를 설치하면 247connect 웹 포털의 미할당(Unassigned) 디바이스 그룹에 나타납니다. 사이

드 메뉴에서 관리형(Managed) > 미할당으로 이동합니다. 이제 필요한 디바이스 그룹으로 이동할 수 있습니

다. 디바이스 그룹에 할당되면 라이선스가 부여되어 연결하고 상호 작용할 수 있습니다. 

• 설치 중 Windows 관리형 디바이스를 디바이스 그룹에 직접 할당하려면 계정 > 설정으로 이동하여 “설치 

프로그램 디바이스 그룹 할당 사용” 옵션을 켭니다. 각 디바이스 그룹에 “다운로드 설치 프로그램” 

옵션이 나타나며, 해당 디바이스 그룹에 맞게 미리 구성된 설치 프로그램이 제공됩니다. 자세한 내용은 

“설치 중 Windows 관리형 디바이스를 디바이스 그룹에 할당하기”를 참조하십시오. 

 

명령줄을 통한 무인 설치 수행하기 

그룹 정책이나 Intune을 통해 설치하지 않으려면 다음 명령줄 지침을 사용하여 사용자 상호 작용 없이 관리 

에이전트를 설치할 수 있습니다. 

247connect Windows .exe 파일 사용하기 

“exe 경로” /s /v”/qn 

예: “C:\Installers\setup.exe” /s /v”/qn” 

247connect Windows .msi 파일 사용하기 

msiexec /i “MSI 경로” /qn 

예: msiexec /i “C:\Installers\setup.msi” /qn 




